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GENSENTA İLAÇ SANAYİ VE TİCARET ANONİM ŞİRKETİ 
KURUMSAL KİMLİK TANITIMI, İÇERİK OLUŞTURMA VE İLETİŞİM FAALİYETLERİ KAPSAMINDA 

HİZMET TEMİNİ SÜREÇLERİNE YÖNELİK AYDINLATMA METNİ 
 

1. Veri Sorumlusu 
 

Kişisel verileriniz, veri sorumlusu hukuki statüsü ile Gensenta İlaç Sanayi ve Ticaret Anonim Şirketi 
(“Şirket”) tarafından 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) hükümleri kapsamında 
ve işbu Kurumsal Kimlik Tanıtımı, İçerik Oluşturma ve İletişim Faaliyetleri Kapsamında Hizmet Temini 
Süreçlerine Yönelik Aydınlatma Metni (“Aydınlatma Metni”) çerçevesinde işlenmektedir. İşbu 
Aydınlatma Metni ile Şirketimiz ile olan hizmet temini ilişkiniz kapsamında fiziki ve/veya elektronik 
ortamda gerçekleştirilecek (i) Şirketimizin düzenlediği, Şirketimiz adına düzenlenen ve/veya 
Şirketimizin dahil olduğu her türlü ürün, marka ve/veya hizmet tanıtımı, (ii) açılış, sosyal sorumluluk 
projesi, toplantı, eğitim, organizasyon, lansman, çekiliş, anket, yarışma ve sair etkinliklerin planlanması 
ve gerçekleştirilmesi (davetlilerin belirlenmesi ile davet organizasyonunun ve iletişiminin yapılması da 
dahil)  ve bu kapsamda seyahat ve konaklama organizasyonu, (iii) kurumsal iletişim ve itibar yönetimi 
ve (iv) Şirketimizin kurumsal kimliğinin, ürünlerinin ve hizmetlerinin değerinin ve bilinirliğinin 
arttırılması adına tarafınıza yönelik içerik (örn. röportaj, video ve fotoğraf) oluşturulması ve bunlara 
ilişkin duyuru, haber ve sair Şirket içi ve/veya kamuya açık paylaşımların gerçekleştirilmesi (“Kurumsal 
Kimlik Tanıtımı, İçerik Oluşturma ve İletişim Faaliyetlerine Yönelik Hizmet Temini”) çerçevesinde 
toplanan kişisel verilerinizin hangi kapsamda işlendiği açıklanmaktadır. 
 
2. Kişisel Verilerin Toplanma Yöntemleri  
 
Kişisel verileriniz, Şirketimiz tarafından tamamen veya kısmen otomatik olan ya da herhangi bir veri 
kayıt sisteminin parçası olmak kaydıyla otomatik olmayan yollarla, elektronik ve/veya fiziki 
ortamlardan Kurumsal Kimlik ve İletişim Faaliyetlerine Yönelik Hizmet Temini kapsamında kamera, 
fotoğraf makinesi ve sair yazılı, işitsel ve görsel kayıt cihazları, Şirketimizin 
https://www.gensenta.com.tr/ internet sitesi, sosyal medya platformları, çevrim içi görüşme / iletişim 
platformları, matbu formlar, SMS, e-posta, telefon, faks, posta / kargo ile bunlara ileride eklenebilecek 
sair yöntemler (kanallar) ile bunlara ileride eklenebilecek sair yöntemler (kanallar) vasıtasıyla 
toplanmaktadır. 
 
3. İşlenen Kişisel Veri Kategorileri, Kişisel Verilerin İşlenmesinin Amaçları ve İşlemenin Hukuki 

Sebepleri 
 
Kurumsal Kimlik Tanıtımı, İçerik Oluşturma ve İletişim Faaliyetlerine Yönelik Hizmet Temini 
çerçevesinde işlenen kişisel veri kategorileriniz ile ilgili kişisel verilerinizin işlenmesinin amaçları ve 
hukuki sebepleri aşağıdaki tabloda detaylı şekilde açıklanmaktadır. 
 

Kişisel Veri Kategorileri Veri İşleme Amaçları Veri İşlemenin Hukuki 
Sebepleri 

• Kimlik Verisi  
(örn. ad-soyad) 

 

• İletişim Verisi  
(örn. cep telefonu 
numarası, e-posta 
adresi) 
 

• Finans Verisi  

- Kanunlarda açıkça öngörülen yasal 
yükümlülüklerin yerine getirilmesi 
(örn. Şirketimiz ile aranızdaki 
sözleşmenin ifası kapsamında fatura 
tanzimi ve gerekli olması halinde 
tadili/iptali), 

- Yasal yükümlülüklerin yerine 
getirilmesi kapsamında yetkili kamu 
kurum ve kuruluşlarına bilgi 
verilmesi (örn. muhtasar 

KVKK’nın 5/2(a) madde 
hükmü uyarınca kanunlarda 
açıkça öngörülmesi 
 

https://www.gensenta.com.tr/
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(örn. banka hesap 
numarası, fatura bilgisi) 
 
 
 

beyannamelerin vergi dairesine 
bildirilmesi) ve 

- Saklama ve arşiv faaliyetlerinin 
yürütülmesi. 

• Kimlik Verisi  
(örn. ad-soyad) 

 

• İletişim Verisi  
(örn. cep telefonu 
numarası, e-posta 
adresi) 
 

• Mesleki Deneyim 
Verisi 

(örn. unvan / pozisyon, 
eğitim bilgisi, çalışılan 
kurum bilgisi) 
 

• Finans Verisi  
(örn. banka hesap 
numarası, fatura bilgisi) 
 

• Seyahat Verisi 
(örn. konaklama ve 
ulaşım bilgisi) 
 

• Etkinlik Verisi 
(örn. etkinlik katılım 
bilgileri) 
 

• Görsel ve İşitsel 
Veri 

(örn. fotoğraf ve video 
kayıtları) 
 

• Talep / Öneri / 
Şikayet Verisi  

(örn. talep ve şikayet 
bilgileri)  
 

• Hukuki İşlem Verisi 
(örn. taraf olunan 
sözleşme kayıtları, 
aydınlatma metninin 
okunduğuna ilişkin 
kayıtlar) 
 

• İşlem Güvenliği 
Verisi  

- Kurumsal Kimlik Tanıtımı, İçerik 
Oluşturma ve İletişim Faaliyetlerine 
Yönelik Hizmet Temini çerçevesinde 
sözleşmesel ilişkinin kurulması 
ve/veya yürütülmesi kapsamında 
teklif ve sözleşmelere ilişkin 
müzakerelerin yürütülmesi, bilgi ve 
belge paylaşımlarının 
gerçekleştirilmesi ve 
sonuçlandırılması, 

- Kurumsal Kimlik Tanıtımı, İçerik 
Oluşturma ve İletişim Faaliyetlerine 
Yönelik Hizmet Temini kapsamında 
Şirketimiz ile aranızda sözleşmesel 
ilişkinin kurulması ve ifası,  

- Kurumsal Kimlik Tanıtımı, İçerik 
Oluşturma ve İletişim Faaliyetlerine 
Yönelik Hizmet 
Temini faaliyetlerinin planlanması 
ve organizasyonu, 

- Sözleşmesel ilişki çerçevesinde 
finans ve muhasebe süreçlerinin 
yürütülmesi, 

- Sözleşmesel ilişki kapsamında 
iletişim faaliyetlerinin yürütülmesi,  

- Kurumsal Kimlik Tanıtımı, İçerik 
Oluşturma ve İletişim Faaliyetlerine 
Yönelik Hizmet Temini  kapsamında 
tarafınıza yönelik içeriklerin (örn. 
video ve fotoğraflar) oluşturulması, 
söz konusu faaliyetlerin kayıt altına 
alınması ve ilgili kayıtların sosyal 
medya platformları da dahil 
Şirketimiz tarafından belirlenen 
Şirket içi veya dışı mecralara 
yüklenmesi ile Şirketimizin kurumsal 
kimliğinin tanınırlığının ve 
Şirketimizin ürünlerinin / 
hizmetlerinin marka değerinin 
artırılması amacıyla sosyal medya 
mecraları da dahil muhtelif basın, 
yayın ve iletişim platformlarında 
paylaşılması, 

- Talep, şikayet ve/veya önerilerin 
alınması, değerlendirilmesi ve 
sonuçlandırılması kapsamında 
iletişimlerin sağlanması, 

KVKK’nın 5/2(c) madde hükmü 
uyarınca bir sözleşmenin 
kurulması veya ifasıyla 
doğrudan doğruya ilgili olması 
kaydıyla, sözleşmenin 
taraflarına ait kişisel verilerin 
işlenmesinin gerekli olması. 
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(örn. etkinliğe katılım 
başvurusuna / çevrim 
içi etkinliğe katılıma 
ilişkin log kayıtları, OTP 
bilgileri) 
 

- Bilgi güvenliği süreçlerinin 
yürütülmesi ve 

- Saklama ve arşiv faaliyetlerinin 
yürütülmesi. 
 

- Yasal yükümlülüklerin yerine 
getirilmesi ile Şirketimizin taraf 
olduğu ve/veya ilişkili olduğu 
uyuşmazlık işlemlerinin yürütülmesi 
de dahil hukuk ve danışmanlık 
işlerinin planlanması ve 
yürütülmesi, 

- Yasal yükümlülüklerin yerine 
getirilmesi kapsamında yetkili kamu 
kurum ve kuruluşlarına bilgi 
verilmesi ve 

- Saklama ve arşiv faaliyetlerinin 
yürütülmesi. 
 

KVKK’nın 5/2(ç) madde hükmü 
uyarınca veri sorumlusunun 
hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu 
olması 
 

- Şirketimizin taraf olduğu ve/veya 
ilişkili olduğu olası uyuşmazlık 
işlemlerinde Şirketimiz haklarının ve 
menfaatlerinin tesisi ve korunması 
ve 

- Saklama ve arşiv faaliyetlerinin 
yürütülmesi. 
 

KVKK’nın 5/2(e) madde 
hükmü uyarınca bir hakkın 
tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin 
zorunlu olması 

- Kurumsal Kimlik Tanıtımı, İçerik 
Oluşturma ve İletişim Faaliyetlerine 
Yönelik Hizmet Temini süreçlerinin 
planlanması ve organizasyonun 
sağlanması, 

- Şirketimizin taraf olduğu 
sözleşmelere doğrudan taraf 
olmamanıza karşın Şirketimizin 
Kurumsal Kimlik Tanıtımı, İçerik 
Oluşturma ve İletişim Faaliyetlerine 
Yönelik Hizmet Temini süreçlerini 
yürütebilmesi adına üçüncü 
taraflarla bilgi ve belge paylaşımı 
yapılması,  

- Talep, şikayet ve/veya önerilerin 
alınması, değerlendirilmesi ve 
sonuçlandırılması kapsamında 
iletişimlerin sağlanması, 

- Yasal yükümlülüklerin yerine 
getirilmesi ile Şirketimizin taraf 
olduğu ve/veya ilişkili olduğu 
uyuşmazlık işlemlerinin yürütülmesi 
de dahil hukuk ve danışmanlık 

KVKK’nın 5/2(f) madde hükmü 
uyarınca ilgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri 
sorumlusunun meşru 
menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması 
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işlerinin planlanması ve 
yürütülmesi, 

- Olası şirket birleşme, devralma, 
ortak girişim, bölünme ve sair 
yapısal değişikliklerde Şirketiniz 
bakımından hukuki ve finansal 
inceleme faaliyetlerinin 
gerçekleştirilmesi, 

- Denetim ve iç denetim ile raporlama 
faaliyetlerinin planlanması ve 
gerçekleştirilmesi,  

- Etik, ihbar ile inceleme ve suistimal 
süreçlerinin yürütülmesi,  

- Topluluk şirketlerimizin / 
hissedarlarımızın politikalarına ve 
prosedürlerine uyum, iletişim, 
denetim ve raporlama 
faaliyetlerinin planlanması ve/veya 
gerçekleştirilmesi, 

- İş faaliyetlerinin yürütülmesi ve 
denetlenmesi, 

- Bilgi güvenliği süreçlerinin 
yürütülmesi ve 

- Saklama ve arşiv faaliyetlerinin 
yürütülmesi. 
 

• Kimlik Verisi  
(örn. ad-soyad) 

 

• İletişim Verisi  
(örn. cep telefonu 
numarası, e-posta 
adresi) 
 

• Mesleki Deneyim 
Verisi 

(örn. unvan / pozisyon, 
eğitim bilgisi, çalışılan 
kurum bilgisi) 
 

- Kurumsal Kimlik Tanıtımı, İçerik 
Oluşturma ve İletişim Faaliyetlerine 
Yönelik Hizmet Temini süreçlerinin 
planlanması ve organizasyonu ve 

- Saklama ve arşiv faaliyetlerinin 
yürütülmesi. 
 

KVKK’nın 5/2(d) madde 
hükmü uyarınca ilgili kişinin 
kendisi tarafından 
alenileştirilmiş olması 

 

4. Kişisel Verilerinizin Yurt İçinde ve Yurt Dışında Yerleşik Üçüncü Kişilere Aktarılması  
 
Yukarıda belirtilen her bir kişisel veri kategorisi kapsamında işlenen kişisel verileriniz, KVKK’nın 8’inci 
ve 9’uncu maddelerine uygun şekilde ve ilgili veri kategorisi için yukarıda belirtilen kişisel veri işleme 
şartlarının (hukuki sebeplerinin) aktarım amaçları bakımından da ayrıca mevcut olması halinde 
aşağıdaki alıcı gruplarına aktarılabilecektir: 
 

• Şirket faaliyetlerinin yürütülmesi bakımından ürün ve/veya hizmet temin edilmesi amacı başta 
olmak üzere kimlik, iletişim, mesleki deneyim, görsel ve işitsel, seyahat, talep/şikayet/öneri, hukuki 
işlem ve işlem güvenliği kişisel veri kategorileri ile sınırlı kişisel verileriniz yukarıda her bir veri 
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kategorisi için ilgili kategoride belirlenen amaçlarla ve hukuki sebeplerle yurt içinde ve/veya yurt 
dışında yerleşik hizmet sağlayıcı olarak hareket eden topluluk şirketlerimizin de dahil olduğu 
tedarikçilerimize (örn. konaklama, seyahat ve sair hizmet sunan acenteler, bilişim teknolojileri ve 
veri barındırma hizmet sağlayıcıları) (yurt dışında yerleşik taraflar bakımından uygun olması 
halinde KVKK’nın 9’uncu maddesinin 4’üncü fıkrasının (c) bendi uyarınca standart sözleşme ile 
uygun güvence mekanizmasına dayalı olarak), 

• hizmetlere ilişkin ödeme işlemlerinin planlanması ve/veya gerçekleştirilmesi amaçları başta olmak 
üzere kimlik ve finans kişisel veri kategorileri ile sınırlı kişisel verileriniz yukarıda her bir veri 
kategorisi için ilgili kategoride belirlenen amaçlarla ve hukuki sebeplerle yurt içinde yerleşik 
bankalara, 

• Kurumsal Kimlik Tanıtımı, İçerik Oluşturma ve İletişim Faaliyetlerine Yönelik Hizmet Temini 

kapsamında çevrim içi etkinliklerin/eğitimlerin gerçekleştirilmesi amacı başta olmak üzere kimlik, 

iletişim, görsel ve işitsel ve işlem güvenliği kişisel veri kategorileri ile sınırlı kişisel verileriniz 

yukarıda her bir veri kategorisi için ilgili kategoride belirlenen amaçlarla ve hukuki sebeplerle yurt 

içinde ve/veya yurt dışında yerleşik çevrim içi görüşme / iletişim platformlarına (yurt dışında 

yerleşik taraflar bakımından uygun olması halinde KVKK’nın 9’uncu maddesinin 4’üncü fıkrasının 

(c) bendi uyarınca standart sözleşme ile uygun güvence mekanizmasına dayalı olarak), 

• Şirketimizin kurumsal kimliğinin tanınırlığının ve değerinin artırılması ile Kurumsal Kimlik Tanıtımı, 
İçerik Oluşturma ve İletişim Faaliyetlerine Yönelik Hizmet Temini süreçlerinin planlanması ve/veya 
gerçekleştirilmesi amaçları başta olmak üzere kimlik, mesleki deneyim ve görsel ve işitsel kişisel 
veri kategorileri ile sınırlı kişisel verileriniz yukarıda her bir veri kategorisi için ilgili kategoride 
belirlenen amaçlarla ve hukuki sebeplerle yurt içinde ve/veya yurt dışında yerleşik sosyal medya 
platformlarına (örn. LinkedIn, Instagram, Facebook) ve sair basın / yayın kuruluşlarına (yurt 
dışında yerleşik taraflar bakımından uygun olması halinde KVKK’nın 9’uncu maddesinin 4’üncü 
fıkrasının (c) bendi uyarınca standart sözleşme ile uygun güvence mekanizmasına dayalı olarak),  

• topluluk şirketlerimizin / hissedarlarımızın politikalarına ve prosedürlerine uyum, iletişim, denetim 
ve raporlama faaliyetlerinin planlanması ve/veya gerçekleştirilmesi amacı başta olmak üzere 
kimlik, iletişim, mesleki deneyim, görsel ve işitsel, seyahat, talep/şikayet/öneri, hukuki işlem ve 
işlem güvenliği veri kategorilerinde yer alan sınırlı kişisel verilerinizin yukarıda her bir veri kategorisi 
için ilgili kategoride belirlenen amaçlarla ve hukuki sebeplerle yurt içinde yerleşik topluluk 
şirketlerimize ve hissedarlarımıza ve 

• Şirketimizin hukuki yükümlüklerinin yerine getirilmesi ile hukuk işlerinin takibi amaçları başta 
olmak üzere kimlik, iletişim, mesleki deneyim, görsel ve işitsel, seyahat, talep/şikayet/öneri, hukuki 
işlem ve işlem güvenliği kişisel veri kategorileri ile sınırlı kişisel verileriniz yukarıda her bir veri 
kategorisi için ilgili kategoride belirlenen amaçlarla ve hukuki sebeplerle yurt içinde yerleşik yetkili 
kamu kurum ve kuruluşlarına (örn. mahkemeler).  
  

5.  KVKK Kapsamında Haklarınız 
 

Kişisel veri sahibi olarak KVKK’nın 11’inci maddesi kapsamındaki haklara sahip olduğunuzu bildiririz. 
Söz konusu haklarınıza yönelik başvurularınızı, Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında 
Tebliğ hükümlerine uygun şekilde Şirketimizin gerçek hak sahibi olduğunuzun tespitini 
gerçekleştirebilmesi amacıyla kimliğinizi doğrulayan bilgilerle/belgelerle* Başvuru Formu vasıtasıyla 
veya ilgili mevzuatta düzenlenen usul ve esasa uygun şekilde Şirketimize iletebilirsiniz. 
 

Posta Adresi :  Büyükdere Cad. Ali Kaya Sok. No.5 Şişli / İstanbul 
E-Posta Adresi : kvkk@gensenta.com.tr  

 
* Söz konusu belgeler kapsamında herhangi bir özel nitelikli kişisel veriye (örn. din bilgisi veya kan grubu 
bilgisi) yer verilmemesi gerektiğini hatırlatmak isteriz.  
 

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-6.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-6.htm
https://www.gensenta.com.tr/_assets/pdf/Gensenta-veri-sahibi-basvuru-formu.pdf
mailto:kvkk@gensenta.com.tr

